Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de aten

y dem: icaciones necesarias, para que la ciudadat

Direccién y teléfono de

Tipos de canales

pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obl

disponibles de atencién
Cémo acceder al - Tipo de beneficiarios o N B N Numero de .
Requisitos para la 3 - la oficina y presencial: ) N Niimero de
servicio S —] S - (imado | Usuarios delservicio S e ciudadanos/ciuda
obtencién del servicio lorario de atencién al iempo estimado lependencia que etallar si es por
. (Se describe el detalle L - . . e (Describir si es para Oficinas y & q N N p Servicio Link para descargar| Link para el danas que N Porcentaje de
Denominacion del L (Se deberd listar los | Procedimiento interno publico de respuesta ! 5 - ofrece el servicio ventanilla, oficina, 5 3 P nas que accedieron |
No. ac Descripcion del se: del proceso que debe o . . > Costo ) ciudadania en general, | dependencias que | N 5 N Automatizado | el formulario de servicio por satisfaccién sobre el
servicio N N requisitos que exige la | que sigue el servi (Detallar los dias de la (Horas, Dias, . (link para direccionar a [ brigada, pagina web, N . . N L. al se .
seguir la o el ciudadano o o ) personas naturales, ofrecen el servicio . N - (Si/No) servicios internet (on line) servicio en el uso del servicio
” obtencién del servicio y semana y horarios) Semanas) o> e la pagina de inicio del | correo electrénico, chat o ) acumulativo
para la obtenci6n del N personas juridicas, ONG, " ultimo periodo
o donde se obtienen) o sitio web y/o en linea, contact center,
servicio). Personal Médico) L . (mensual)
descripcién manual) call center, teléfono
institucion)
1. La solicitud de
EL PERMISO DE inspeccion es estregada
FUNCIONAMIENTO SE en el departamento de
1. Obtener la N
OTORGARA A LOS 3 . X Prevencion
ESTABLECIMIENTOS documentacion 1. Copia de Ruc o Rise 5. La solicitud d
. La solicitud de
TASA POR SERVICIO DE| 2. Acercarse al 2. Copia del certificado |, .
QUE CUMPLAN CON LAS inspeccion es entregada
PREVENCION Departamento de de uso de suelo (en caso ) NO APLICA YA QUE |NO APLICA YA QUE|
NORMAS DE N . a un inspector Rocafuerte entre 24 de
CONTRAINCENDIOS A Prevencion a entregar la|de ser establecimiento . . NO CONTAMOS NO CONTAMOS
SEGURIDAD UNA VEZ i N 3. Dentro de 3 dias § 5 . i Departamentode  |mayo y Garcia Moreno |Numero de telefono y .
1 Los documentacion. nuevo) / copia del ; 08:00 a 17:00 Gratuito 3 dias Ciudadana en general i - X si CON UN CON UN 114 2.244| 85%|
QUE EL N . laborables se ejecuta la Prevencion Telefono: 2-974283 ext |oficina de Prevencion
ESTABLECIMIENTOS 3. Dentro del lapso de 3 |permiso del afio . . FORMULARIO EN | FORMULARIO EN
CONTRIBUYENTE HAYA | ) inspeccion el el 110
COMERCIALES DEL dias laborables estara  |anterior (encaso de ser N LA PAGINA WEB LA PAGINA WEB
ENTREGADO LA
CANTON MILAGRO ala r )
DOCUMENTACIONEN | N 4. El contribuyente se
inspeccion del
REGLA Y SE HAYA - acerca al departamento
establecimiento X
REALZADO LA de Prevencion con el
INSPECCION informe entregado por
el inspector
1. Comprar una tasa
ESTE TRAMITE SERA administrativa de $1
OTORGADO A LAS 2. Oficio solicitando al  [1. El oficio solicitando el|
PERSONAS QUE Ing. Sidney Zambrano  [cambio de propietario al
1. Obtener la i ° !
REQUIERAN REALIZAR N Silva el cambio de Ing. Sidney Zambrano es’
[documentacion
EL TRASPASO DE 2. A s taria| PP del g en Secretaria D N " Rocafuert tre 24 d NO APLICA YA QUE |NO APLICA YA QUE|
. Acercarse a Secretarial epartamento ocafuerte entre 24 de
DERECHOS DE SU estblecimiento 2. El oficio es derivado N P NO CONTAMOS NO CONTAMOS
CAMBIO DE a dejar la N A X i Financiero, mayo y Garcia Moreno |Numero de telefono y .
2 ESTABLECIMIENTO N 3. Copia de cedula del |al Jefe Financiero para 08:00 a 17:00 Gratuito 7 dias Ciudadania en general N N Si CON UN CON UN 1 26 85%|
PROPIETARIO documentacion . N Departamento de  [Telefono: 2-974283 ext |oficina de Prevencion
COMERCIAL A NOMBRE antiguo y actual la verficacion de la N FORMULARIO EN | FORMULARIO EN
3. Dentro del lapso de 7 X K Prevencion 110
DE OTRA PERSONA, propietario documentacion LA PAGINA WEB LA PAGINA WEB

SIEMPRE Y CUANDO
PRESENTEN LA
DOCUMENTACION EN
REGLA

dias debera acercarse a
Prevencion paara

4. Copia del RUC del
antiguo y actual
propietario

5. Copia del permiso del

4.l Jefe Financiero
deriva al departamento
de Prevencion para
proceder al tramite.

afio anterior
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ESTE TRAMITE SERA

OTORGADO A LOS NO APLICA YA QUE [NO APLICA YA QUE|
Rocafuerte entre 24 de
ESPECIE FISCAL DE NO [CONTRIBUYENTES QUE 1, SE REVISA LA enartamento e |movo s Gorcis Morene. | Numero de telefono NO CONTAMOS | NO CONTAMOS
ADEUDARA  [CUMPLAN CON TODOS DOCUMENTACION 8:00a 17:00 Gratuito 1dia Ciudadania en general | partar N |yf v o7 fcina de b el si CON UN CON UN 35 80%
BOMBEROS ~ |CON LAS OBLIGACIONES |ACERCARSE A LA 1.COPIADE CEDULA (2, VERIFICACION DE revencion eletono: 2 ext|oficina de Prevencion FORMULARIO EN | FORMULARIO EN
DE PAGO CON LA OFICINA DE 2,COMPROBANTE DEUDAS EN EL SISTEMA 110 LAPAGINAWEB | LA PAGINA WEB
EMPRESA PUBLICA PREVENCION CON LOS  [ORIGINAL DEL ULTIMO 3. SE GENERA LA TASA
CUERPO DE BOMBEROS | DOCUMENTOS EN PAGO REALIZADO EN  |DE ESPECIE FISCAL DE
DE MILAGRO REGLA BOMBEROS MILAGRO _|NO ADEUDAR
1, SE REVISA LA
DOCUMENTACION EN
EL DEPARTAMENTO DE
PREVENCION
2 VERIFICACION D NO APLICA YA QUE NO APLICA YA QUE|
| NO APLICA YA QUE|
DEUDAS EN EL SISTEMA Rocafuerte entre 24 de NOAPLICA YA QUE] a
! NO CONTAMOS | NO CONTAMOS
CIERRE DE ACTIVIDAD 3. SEREALIZA LA 8003 17:00 Gratuito 3 dias ciudadanfa en general Departamento de  [mayo y Garcia Moreno |Numero de telefono y si Con U Conun 3 a5%
COMERCIAL ESTE SERVICIO APLICA INSPECCION EN EL : : 8 Prevencion Telefono: 2-974283 ext |oficina de Prevencion FORMULARIO EN | FORMULARIO EN
PARA LAS PERSONAS ESTBLECIMIENTO PARA 110
QUE SE ENCUENTRAN 1. COPIA DEL CIERRE DE [COMPROBAR QUE LA LAPAGINAWEE | LAPAGINAWER
AL DIA EN SUS PAGOS  |ACERCARSE A LA ACTIVIDAD REALIZADA |ACTIVIDAD YA NO
DE PERMISOS DE OFICINA DE EN ELSRI. EXISTA 4.SE
FUNCIONAMIENTOY  |PREVENCION CONLA  |2. COPIA DEL PERMISO |GENERA LA TASA DE
DESEEN CERRARSU  [DOCUMENTACION DE FUNCIONAMIENTO [ CIERRE DE ACTIVIDAD
ACTIVIDAD COMERCIAL [REQUERIDA DELARNO EN CURSO | DEL ESTABLECIMEINTO
1. La documentacion es
EL PERMISO DE
entregada en el
FUNCIONAMIENTO SE
1. Obtener la Departamento de
OTORGARA A LOS N N
esTABLECIVIENTOS |cocumentacion 1. PLAN DE Prevencion
PERMISOS DE 2. Acercarse al CONTINGENCIA 2. Se revisa el plan de
QUE CUMPLAN CON LAS| A
FUNCIONAMIENTO || oo &0 Departamento de ORIGINAL DEL EVENTO  |contingencia del evento Rocafuerte entre 24 de NO APLICA YA QUE [NO APLICA YA QUE|
POR ESPECTACULOS Prevencion a entregar la|2. COPIA DE CEDULA 3. Dentro de 3 dias Y K NO CONTAMOS NO CONTAMOS
SEGURIDAD UNA VEZ : ) ) § ) ; Departamentode  |mayo y Garcia Moreno |Numero de telefono y ’
PUBLICOS documentacion. DEL RESPONSABLE DEL  [laborables se ejecuta la 8:00a 17:00 Gratuito 3 dias Ciudadania en general " o ! si CON UN CON UN 11] 85%
QUE EL . ; Prevencion Telefono: 2-974283 ext |oficina de Prevencion T
TEMPORALES 3. Dentro del lapso de 3 [EVENTO inspeccion el el FORMULARIO EN | FORMULARIO EN
CONTRIBUYENTE HAYA | o 110
NACIONALES/ | Do A dias laborables estara  |3. COPIA DE RUC DEL [establecimiento. LAPAGINAWEB | LA PAGINA WEB
INTERNACIONALES pendiente a la REPONSABLE DEL 4. Una vez aprobado se
DOCUMENTACION EN ' !
inspeccion del EVENTO geenera la tasa por

REGLA Y SE HAYA
REALZADO LA
INSPECCION

establecimiento

servicio de prevencion
contra incendioss
temporales
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ESTE SERVICIO SERA

1. Obtener la
[documentacion
2. Acercarse al

1. COPIA DE CEDULA

1. La documentacion es
entregada en el
Departamento de
Prevencion

2. Se revisan los planos

Departamento de S NO APLICA YA QUE |NO APLICA YA QUE|
OTORGADO A LAS N DEL PROPIETARIO DEL de la edificacion Rocafuerte entre 24 de
TASA POR SERVICIO DE| o ey caciones que — [Preveneion @ entreeartalen g 3. Dentro de 3 dias Departamentode | mayo y Garcia Moreno  [Numero de telefono NOCONTAMOS | NO CONTAMOS
5 [PERMISOS DE documentacion. } . 8:00 a 17:00 Gratuito 3 dias P . oy - . v Si CON UN CON UN 1 15, 85%
CUMPLAN CON LAS 2. Planos de la laborables se ejecuta la Prevencion Telefono: 2-974283 ext |oficina de Prevencion
CONSTRUCCION NORMAS DE 3. Dentro del lapso de 3 arala elel 110 FORMULARIO EN | FORMULARIO EN
dias laborables estara on P X o LAPAGINAWEB | LA PAGINA WEB
SRGURIDAD N respectiva aprobacion |establecimiento. e
pendiente a la
N N 4. Una vez aprobado se
inspeccion del
o geenera la tasa por
establecimiento e 8
servicio de permiso de
construccion
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) NO APLICA
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/11/16
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DEPARTAMENTO DE PREVENCION CONTRA INCENDIOS

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. JOSE NUNEZ ZAMORA

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

inunez@epcbomberosmilagro.gob.ec

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(04) 2974-283 EXTENSION 110
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